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1. Kundenzeitschrift PolyFux
Der PolyFux 2012 steht und wir voraussichtlich Mitte Dezember in die Versendung gehen.

Freuen Sie sich auf interessante Themen aus den Bereichen "ganzheitliche Bildung", "Recht" oder auch "Menschen
bei FuxMedia®".

Unter www.polyfux.de kénnen Sie gern noch einmal alle Ausgaben der zurickliegenden Jahre lesen.

2. FuxKids® Version 2.0

Die Testphase zur neuen FuxKids® Version 2.0 ist fast abgeschlossen. Die Integrierung in lhre Verwaltung werden
wir entsprechend Ihrer Spezifikation mit Ihnen in den nachsten Wochen planen.

Da fir die Umstellung der aktuellen FuxKids® Version 1.9 auf die Version 2.0 individuelle Einstellungen notwendig
sind, werden wir diese nicht zum freien Download bereitstellen.

3. Kundenservice
Ein groRer Teil der Anwender von FuxKids® nutzt bereits unser Anfragesystem unter

https://www.fuxmedia.de/anfragesystem/

Sie erreichen das Anfragesystem natirlich auch direkt aus dem Programm. Gehen Sie dazu bitte iber den
Menipunkt "Hilfe" und danach auf das Untermeni "Anfragesystem".

Uber "Neue Anfrage" konnen Sie direkt an unsere Mitarbeiter Anfragen stellen. Dadurch kénnen wir uns mit Ihren
Fragen auseinandersetzen und lhnen diese zielgerichteter beantworten.
Gegebenenfalls teilen Sie uns bitte eine Rickrufnummer und eine Rickrufzeit mit.

Natdrlich steht Ihnen bei Fragen zum Programm oder einem Update

Mo.- Do. in der Zeit von 8.00 Uhr bis 16.00 Uhr
und Freitag von 8.00 Uhr bis 13.00 Uhr

unsere kostenfreie Servicehotline unter
0800 - 8855447

zur Verfigung.
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